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Webinar - La gestion de los precios desde Channel

1. ;Si en Booking.com hacemos el incremento de precio, se aplicaria por dia o por reserva?
Este tipo de incremento tanto en % o € siempre es para todos los dias del calendario.

2. El calculo de los canales suelen calcularlo en base al total no incrementando el porcentaje
al precio. Es decir, por ejemplo si el precio de la noche es 100 euros, booking por ejemplo
calcularia si su margen es 15% de la siguiente forma: 100/0,85.

Icnea lo que hacer es 100*1,15 con lo que no llega a cuadrar los porcentajes e Icnea va a la
baja. ;Lo podéis arreglar esto del porcentaje?

Aqui la situaciéon es que no es lo mismo un incremento de un 15% de 100 que un comisién de
15% sobre 115. EI importe no os quedard bien completamente al trabajar con %. Os
recomendamos que en vez de poner un 15% pongais un 18% o también podéis utilizar
decimales para intentar cuadrar mejor el importe.

La razén por la que el programa de Icnea no hace ‘autométicamente’ el célculo
correspondiente del incremento es porque este campo no es un campo especifico para
poner la comisién. Hay clientes que utilizan este campo para subir el precio para asi no
‘perder’ dinero con la comisién del canal, pero hay otros clientes que utilizan este campo
para poner incrementos o decrementos en distintas tarifas, y jugar asi con tarifas flexibles.

3. ¢El incremento o decremento de precio es global? ;O puedo seleccionar un periodo de
tiempo concreto?

El incremento o decremento puesto en Channel -> Configuracidn de las conexiones es para
todo el calendario. Pero si el cambio lo hacéis en Channel -> Modificacién de precios
entonces es solo para el periodo de tiempo que seleccionéis.

4. Sitenemos incremento del 3 y variacion del 10, ;prevalece el 10?
No, se mantienen ambas variaciones, tanto el markup como la variacién.

5. ¢ El precio de las distintas tarifas se recalcula una vez introducidas las modificaciones o hay
que recalcular los precios en introduccién de precios?

En primer lugar, se introducen los precios en Introduccion de precios. En seqgundo lugar, y
de forma opcional, podéis personalizar los precios a cada canal aplicando variaciones. El
sistema hara el calculo total y lo mandard a cada canal. Es decir, el bloque de Gestion y
Channel son independientes.
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6. ;Cudl es la diferencia entre mark up y variacion?

El markup se introduce en Channel -> Configuracién de las conexiones y se aplica para todo
el calendario. La variacién se pone en Channel -> Modificaciéon de precios y se puede
escoger las fechas a las que se quiere aplicar.

7. ¢ Los cambios que hacemos de precios en Channel se pasan a los canales?
Si, los cambios que hagéis en modificacién de precios se envian a los canales.

8. ¢El canal sabe que pongo un mark up en Icnea?
No, Ichea envia el precio final directamente con los cambios de precios ya calculados.



